
 

ข้ันตอนการแจงขอรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 ชองทางในการแจงข อร องเร ียนการทุจร ิตและประพฤติมิชอบของเจ าหนาที ่อ ุทยานว ิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยอุทยานฯ รับเรื่องขอรองเรียนฯ ผานชองทางระบบรับฟงเสียงลูกคาของมหาวิทยาลัยเชียงใหม มีข้ันตอนดังนี้ 

1. เขาเว็บไซตอุทยานฯ https://www.step.cmu.ac.th/ เลื่อนลงมายังสวนทายของหนาเว็บไซตและกดปุม “ชองทางการให
ขอเสนอแนะ/รองเรียน Voice of Customer” ระบบจะลงิกไปยัง “ระบบรับฟงเสียงลูกคา (VOC)” 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



2. กดเลือก “CLICK เพ่ือกรอกขอรองเรียน”  

 

 



 



 

3. กรอกขอมูลรายละเอียดเบาะแสทุจริตตามหัวขอท่ีระบบกำหนดไวใหครบถวน จากนั้น Submit ถือเปนการเสร็จสิ้น 


